Informacje dla klienta
Sklep Internetowy Bagstyle.pl działający pod adresem http://www.bagstyle.pl/ jest platformą prowadzoną przez: NGCom sp. z o.o. ul. Sielska 17A 60-129 Poznań, wpisaną do rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000361287 z kapitałem zakładowym w wysokości PLN 10.000,00, której nadano Numer NIP: 779-23-79-288, Numer REGON: 301493952. 
Regulamin warunków i zasad sprzedaży oraz szczegółowe informacje dotyczące praw klienta do odstąpienia od umowy sprzedaży i składania reklamacji  w sklepie internetowym bagstyle.pl znajduje się na stronie http://www.bagstyle.pl/f,pl,terms.html 
Wzór:                                                                                                                          
- Oświadczenia o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość                                                                                                - Zgłoszenie reklamacji 
Miejscowość, Data………………………………………………………………………………….........................................                                                                                                           Imię, Nazwisko………………………………………………………….…………………………………………….................                                                                                                               Adres korespondencyjny…………………………………………...………………………………………………………..                                                                                              Telefon kontaktowy……………………………………………………..……………………………………………………..                                                                                                         Adres e-mail……………………………………………………………………………………………………………………….                                                                                                                   Numer zamówienia/Paragonu…………………………………………...………………………………………………..
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość
Zgodnie z Ustawą z 2 marca 2000 roku "O ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny" (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z 2000 r. z póz. zm.) odstępuję od umowy sprzedaży zawartej w dniu ………………………..…
Proszę o zwrot kwoty…………………zł słownie …………..…………………………………………………………..             Na rachunek bankowy…………………………………….…………………………………………………………….…….  Produkt zwracam z stanie niezmienionym (nazwa produktu)……………………………………………… …………………………..…………………….…………….….………………………………………………………………………             Zwrot pieniędzy za produkt nastąpi w ciągu 14 dni od dnia otrzymania przez sprzedającego pełnowartościowego produktu wraz z paragonem lub Fakturą VAT zgodnie z zasadami opisanymi w regulaminie sklepu bagstyle.pl. Zwracany produkt musi być kompletny i nie może nosić śladów użytkowania.
Zgłoszenie reklamacji 
Zgłaszam reklamację produktu (nazwa)………………………………………………………...............................              Opis stwierdzonych wad ………………………………………………………………………………………..…………. ……………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….               Proszę o:                                                                                                                                  
[bookmark: _GoBack]Wymianę produktu na pełnowartościowy                                                                                  
Zwrot pieniędzy za reklamowany produkt                                                                                                 

W przypadku braku możliwości wymiany produktu. Sprzedający dokona zwrotu pieniędzy na wskazany numer konta bankowego………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..   Warunkiem koniecznym, aby sklep internetowy Bagstyle.pl rozpatrzył reklamację jest dostarczenie(Poczta Polska paczka ekonomiczna) do:  Magazyn Centralny NGCom ul. Fabryczna 3D 62-200 Gniezno reklamowanego towaru wraz z paragonem lub fakturą oraz wypełnionym formularzem. Obsługa sklepu jest do Państwa dyspozycji codziennie od poniedziałku do piątku w godz. 8-16 pod nr Tel: 614241803, 502633637 80100908 lub e-mail: sklep@bagstyle.pl
